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Formation a I’Art de la Facilitation

La facilitation est I'art de concevoir et gérer des réunions et séminaires collaboratifs et productifs,
pour soutenir le développement des organisations, répondre a des enjeux complexes, développer des
stratégies durables et prendre des décisions éclairées.

CYCpartenaires propose une formation a I'Art de la facilitation, a Genéve. Ce cursus s'inspire des
standards de I'Association Internationale des Facilitateurs (IAF), seul organisme aujourd’hui habilité a
délivrer le Certificat de Facilitateur Professionnel (CPF)

CYCpartenaires est composé de trois professionnels expérimentés, facilitateurs, formateurs et
directeurs de projets, dont le but est de soutenir I'évolution des institutions publiques ou privées, des
organisations, associations et entreprises.

Son intervention vise a renforcer le développement des équipes et de leurs projets a travers la
mobilisation de leur intelligence collective afin qu'ils précisent leurs ambitions et réalisent leurs objectifs.

Nous contacter: info@cycpartenaires.ch

Notre site: www.cycpartenaires.ch
MODULE 1 MODULE 2
Relation au demandeur (Prérequis : avoir complété le Module 1)
Analyse de la situation Relation au groupe
Préparation de la facilitation Méthodes et outils de facilitation
Proposition 3 jours en présentiel répartis en 6 théemes
d’un cas réel

® Vision /Valeurs
Planification stratégique
Collaboration
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® Confrontation d'idées
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Travail personnel (~ 2h00)

: : s Priorités et décisions
«Les étapes d'une facilitation»

Consultations

2 jours en présentiel

Travail de validation (~6h00)
«Déroulement d'une facilitation»
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MODULE 1

Relation au demandeur - Analyse de la situation - Préparation de la facilitation

But
Favoriser le développement organisationnel, la résolution de problémes et les évolutions dans les
institutions, les entreprises et les équipes.

Objectifs

A lissue de la formation, les participants sont capables :

- D’établir une collaboration efficace avec les demandeurs pour analyser I'environnement et identifier
les besoins spécifiques.

- De planifier des processus de travail en groupe adaptés aux situations et aux participants, pour
atteindre des résultats durables.

- De structurer un déroulement de facilitation en intégrant les contraintes et les enjeux a l'aide de
méthodes efficaces.

- D'appliquer des méthodes de base de la facilitation de groupes en situation de travail.

Approche pédagogique

Sur la base d'un cas réel, les participants interagissent pour expérimenter la relation au demandeur, de
I'exploration de la demande a la proposition d’'intervention. lls pratiquent également des méthodes de
facilitation face au groupe.

La formation est articulée sur deux fois deux jours de présentiel: apports théoriques, travaux de
groupes, expérimentations, étapes de facilitation (travail intersession, env. 1 page) et déroulement
détaillé d’une session de facilitation (travail de validation)

Les propositions écrites donnent lieu a des interactions avec les formateurs afin de renforcer les
apprentissages et d'assurer une bonne intégration des approches et méthodes. Chaque participant
recoit un retour sur ses écrits, qui souligne les points forts ainsi que des pistes alternatives ou
d’amélioration.

Des supports de cours complets sont fournis au cours de la formation.

Participants et prérequis

Toute personne souhaitant maximiser I'impact des réunions et séminaires qu'elle est amenée a conduire
(dirigeants, chef de projet, coordinateurs, formateur, consultants).

Le prérequis est une pratique de la relation aux groupes (participation ou gestion de séances de
diverses natures)

Durée
4 jours répartis en 2 x 2 jours. Les participants s'engagent pour les quatre journées ainsi que pour les
écrits individuels.

Prix
CHF 1'800- pour le module de 4 jours, inclus les pauses, repas de midi, matériel pédagogique, supports
de cours, et deux retours écrits individualisés par les formateurs.

Validation
Les participants ayant participé aux quatre journées de formation et complété les exigences de travaux
individuels recoivent un certificat de validation du module.

Inscription: info@cycpartenaires.ch
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MODULE 2

Relation au groupe - Méthodes et outils de facilitation

But
Favoriser le développement organisationnel, la résolution de problémes et les évolutions dans les
institutions, les entreprises et les équipes.

Objectifs

Guider un groupe vers des productions utiles, avec des méthodes et processus adaptés et en soutenant
le consensus.

Distinguer les approches variées en fonction des résultats attendus dans des situations types telles que;
vision et valeurs, planification stratégique, collaboration, confrontation, priorités et décisions,
consultations.

Expérimenter des méthodes tels que productions d'idées, planification, tri et pondération, analyse et
prise de décision, etc.

Créer et maintenir un environnement participatif.

Intégrer la diversité des participants, gérer les conflits, stimuler la créativité, assurer l'inclusion de tous.

Approche pédagogique

La formation est basée sur la pratique intensive de méthodes et outils, avec un accent particulier porté
aux choix des méthodes les plus adaptées a une typologie de situations.

Le groupe de participants constitue le cadre d'expérimentation et les participants recoivent des retours
immédiats des formateurs sur 'application des méthodes de méme que sur leur relation au groupe.

Participants et prérequis
Toute personne ayant participé au Module 1 remplit les prérequis pour accéder au Module 2.

Durée
3 jours consécutifs.

Prix
CHF 1'350- pour les 3 jours, inclus les pauses, repas de midi, matériel pédagogique et supports de cours.

Validation
Les participants ayant participé aux trois journées de formation en expérimentant efficacement les
outils proposés recoivent un certificat de validation du module.

Inscription: info@cycpartenaires.ch
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